
 

วิลเฟรโด ้พาเรโต ้เป็นนักเศรษฐศาสตร์ชาวอิตาลี ท่านผูน้ีเป็น
เจา้ของแนวคดิเกียวกับหลักการของ 80-20 อันโด่งดัง และผูค้นก็ไดนํ้า
แนวคดิของเขามาใชเ้ป็นเครืองมือในการทํางานกันอย่างกวา้งขวางและ
แพร่หลายทัวโลกจนถงึปัจจุบัน ซงึสามารถนําแนวคดินีไปปรับใชก้ับการ
จัดการเวลาเพอืใหเ้กดิผลผลติมากขนึ เขา้ทํานอง “ทํานอ้ยแตไ่ดม้าก” 

การวางแผนในการจัดซือ การจัดการสต๊อก รวมไปถึงการบริหาร
จัดการอืนๆ โดยทัวไปก็ตอ้งอาศัยการวิเคราะห์แบบพาเรโต ้(Pareto 
analysis) เป็นจุดเริมตน้ทังนัน เพือใหส้ามารถตัดสินใจและวางแผน
ปฏิบัติการไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพและเกดิประสทิธิผลเต็มที อาจกล่าวไดว้่าการทําธุรกิจ
ทังหลายตา่งก็ตอ้งนําหลักคดิของพาเรโตม้าวางแผนยทุธศาสตรใ์นการทํางานกนัทังนัน 

บรษัิททลีงทนุซอฟทแ์วรแ์พงๆ มาใชใ้นกจิการ มักจะมกีารวเิคราะหพ์าเรโตไ้วใ้หแ้ลว้ใน
ระบบ แต่ถา้ท่านผูใ้ดไม่มกี็ไม่ตอ้งวอรแีต่ประการใดนะครับ เพราะเราสามารถวเิคราะหเ์องก็ได ้
ไม่ยากเย็นอะไรเลย โดยใชโ้ปรแกรมไมโครซอฟทเ์อ๊กเซล ซงึมใีนคอมพวิเตอรท์เีราใชก้ันอยู่
แลว้ทกุวทีกุวัน 

เพอืความสะดวกในการตดิตามและทําความเขา้ใจ ผมจะอธบิายเป็นบันได 4 ขัน ตังแต่ 
Step 1, 2, 3, เรอืยไปจนถงึ Step 4 ตามตารางทแีนบมานนีะครับ 

เ ริ ม ต ้ น ที  
Pareto Analysis - 
Step 1 ท่านจะตอ้ง
ป้ อ น ข ้อ มู ล ข อ ง
บ ร ร ด า วั ต ถุ ดิ บ 
ชนิส่วน บรรจุภัณฑ์ 
และบรกิารทังหลาย
ทีท่ า นต อ้ งสั งซือ
ตอ้งว่าจา้งเขา้มาใช ้
ในกิจการของท่าน
ลงไปในตารางเอ๊ก
เซล โปรดดตูัวอย่าง
ในตารางทแีนบมาน ี 



รายการท ี1 วัตถุดบิA ตน้ทุนทที่านซอืเขา้มาคอืกโิลกรัมละ 612 บาท และกจิการของ
ท่านมแีผนหรือมกีารพยากรณ์ว่าจะตอ้งใชทั้งปี 20,000 กโิลกรัม ดังนันกจิการของท่านก็จะมี
ตน้ทนุเกยีวกบัวัตถดุบิA ตลอดทังปีเป็นเงนิรวมกนัทังสนิ 12,240,000 บาท 

จากนันก็ป้อนขอ้มลูรายการท ี2, 3, 4, ตอ่ไปจนครบ ในตารางตัวอยา่งนเีป็นการสมมตวิา่
ในบรษัิทของท่านมสีงิของและบรกิารทตีอ้งจัดซอืจัดหาเขา้มาใชใ้นกจิการรวมทังสนิเพยีง 20 
รายการเทา่นัน  

ถา้ในกจิการของท่านมขีา้วของและบรกิารทตีอ้งจัดซอืจัดหาเขา้มาใชง้านเป็นรอ้ยเป็น
พันหรอืเป็นหมนืรายการ ท่านก็อาจจะเหนือยหน่อย เพราะจะตอ้งป้อนขอ้มูลลงไปใหค้รบถว้น
ทังหมดทุกรายการ จงึเป็นขันตอนทีอาจจะใชเ้วลามากสําหรับการลงมือทําในครังแรก แต่
สําหรับครังถัดๆ ไปก็แทบไมต่อ้งเสยีเวลาอะไรแลว้ครับ ยากสําหรับครังแรกเทา่นันครับ  

แตใ่นขันตอนท ี1 นี ทา่นอาจขอความร่วมมอืจากฝ่าย IT ของบรษัิททา่นก็ได ้เพราะใน
ระบบคอมพวิเตอรข์องฝ่ายไอทนัีนจะมรีายการสงิของและบรกิารทังหลายทบีรษัิทตอ้งจัดซอื
จัดหาเก็บไวใ้นคอมอยู่แลว้ ท่านบอกเขาใหช้ว่ย Export ทุกรายการลงมาในไฟลเ์อ๊กเซลของ
ทา่นใหห้น่อย ทา่นจะไดไ้มต่อ้งเสยีเวลามานังพมิพเ์องใหเ้หนอืย 

ถา้เขาถามวา่จะเอาขอ้มลูไปทําอะไร ทา่นก็เอาบทความนีใหเ้ขาอา่นก็ได ้และทา่นอาจ
โชคดมีากถา้เขาบอกกับท่านว่าไม่ตอ้งทําหรอก เพราะในระบบมันวเิคราะหไ์วใ้หเ้รยีบรอ้ยแลว้ 
อยา่งนทีา่นก็สบายไปเลย แตแ่มก้ระนันทา่นก็ควรอา่นบทความนีใหจ้บเพอืจะไดเ้ขา้ใจทมีาทไีป 
เพราะเมอืเหตกุารณ์เปลยีนแปลง เชน่ราคาของบางอยา่งถกูลงหรอืแพงขนึ การพยากรณ์การใช ้
มากขนึหรือนอ้ยลง หรือของบางอย่างจะมกีารเลกิใชแ้ลว้ หรือมขีองบางอย่างเพมิเตมิมาอกี 
ทา่นก็จะเขา้ใจวา่ปัจจัยเหลา่นจีะสง่ผลตอ่การวเิคราะหพ์าเรโตท้ไีดทํ้าเอาไวแ้ลว้อยา่งไรบา้ง 

ในกรณีทีท่านขอไปทางฝ่ายไอทีแลว้ เขาไม่ให ้ก็เป็นเวรกรรม ท่านตอ้งทําใจร่มๆ 
เพราะทา่นจะตอ้งพมิพเ์อาเอง ถา้เป็นหลักรอ้ยก็ยังพอไหว แตถ่า้หลายพันรายการหรอืเป็นหมนื 
ก็ตอ้งหาใครมาช่วยกันพมิพ์ อย่าจติตกหรือถอดใจเป็นอันขาด ในสขีันตอนก็มขีันตอนแรกนี
แหละทใีชเ้วลาหน่อย อกีสามขันทเีหลอืเป็นเรอืงง่ายมากครับ และเมอืทําเสร็จแลว้ผลจากการ
วเิคราะหพ์าเรโตจ้ะเป็นประโยชนใ์นการทํางานของทา่นมากมาย คุม้คา่สดุๆ เลยครับ 

ขันต่อไปคือ Pareto Analysis - Step 2 ท่านใชคํ้าสังในเอ๊กเซลเพือใหม้ันจัดลําดับ
รายการขา้วของทังหมดเสยีใหม่ (Sort) ใหเ้ลอืนรายการทีมตีน้ทุนทังปีสูงทสีุดมาไวบ้รรทัด
บนสุด ตามมาดว้ย
รายการทมีตีน้ทุนลัด
หลันลงมา ดังนันทา่น
ก็จะเห็นว่าวัตถุดิบG 
ซึง เ มื อ กี เ ป็ น ข อ ง
รายการที7 ไดข้ยับ
ขึ น ม า อ ยู่ บ ร ร ทั ด
บ น สุ ด  ชิ น ส่ ว น
ประกอบRซงึเมอืกอียู่
ใ น ร า ย ก า ร ที 18 ก็
ขยับขนึมาอยู่บรรทัด
ทีสอง ท่านสัง เกต
ย อ ด เ งิ น ใ น ช่ อ ง
ขวามอืสดุก็จะเห็นวา่เอก๊เซลจัดเรยีงตน้ทนุทังปีจากมากไปหานอ้ยใหเ้รยีบรอ้ยแลว้ 



ต่อไปคอื Pareto Analysis – Step 3 ขันตอนนีท่านใชคํ้าสังใหเ้อ๊กเซลคดิยอดตน้ทุน
สะสมใหห้น่อย ท่านดูชอ่งขวามอืสดุสฟ้ีาในตาราง จะเห็นว่าบันทัดทสีองเป็นยอดตน้ทุนสะสม
รวมกนัของบันทัดแรกกบับันทัดทสีอง (37,825,000 + 19,600,000 = 57,425,000 บาท) 

ส่วนยอดตน้ทุนสะสมในบรรทัดทีสามก็เป็นยอดเงนิสะสมของทังสามบรรทัดรวมกัน 
(37,825,000 + 19,600,000 + 12,240,000 = 69,665,000 บาท) 

ไม่ย ากอะไร
เลย เพราะใหเ้อ๊กเซล
ทําให ้ทา่นเชอืหรอืไม่
ว่าผมเคยตอ้งจัดเรียง
ดว้ยมอืซงึลําบากมาก
เพราะยุคนันยังไม่มี
คอมพิว เตอร์ ให ใ้ช  ้
ต่ อ ม า ก็ ค่ อ ย ยั ง ชั ว
หน่อยทเีรมิใชค้อม แต่
ก็ ยั ง ไ ม่ มี  Windows 
แ ล ะ ไ ม่ มี  Microsoft 
ต อ น นั น ผ ม ใ ช ้
โปรแกรม Lotus 123 
บา้ง VisiCalc บา้ง ซงึ
ก็ยอดเยยีมมากๆ เลย
สําหรับในยคุนัน ปัจจบุันชวีติเรางา่ยขนึมากครับเพราะ Microsoft Excel นแีหละ 

ใน Pareto Analysis – Step 4 ซงึเป็นขันตอนสดุทา้ย ท่านก็สังใหเ้อ๊กเซลชว่ยคํานวณ
ต ้น ทุ น ส ะ ส ม ข อ ง แ ต่ ล ะ
บั น ทั ด อ อ ก ม า เ ป็ น
เปอรเ์ซนตข์องตน้ทุนรวม ดู
ช่องสีชมพูขวาสุดนะครับ 
บ ร ร ทัดแ รกก็ เ อ าต น้ทุ น
สะสม 37,825,000 หารดว้ย
ต ้ น ทุ น ร ว ม ทั ง ปี  
100,000,000 แลว้คูณดว้ย 
100 ก็จะ เท่ ากับ  37.83% 
บรรทัดทีสองก็เอาตน้ทุน
สะสม 57,425,000 หารดว้ย
ต ้ น ทุ น ร ว ม ทั ง ปี  
100,000,000 แลว้คูณดว้ย 
100 ก็จะเทา่กบั 57.43% 

ทีนีท่านก็หาตัวเลข 80% ซงึในตัวอย่างนีก็อยู่ทีบรรทัดที 4 นะครับคือ 79.59% ซงึ
ใกลเ้คยีงกบั 80 ทสีดุ แลว้ก็ขดีเสน้คันเอาไวเ้ลยตามภาพ 

ความหมายก็คอื ในบรษัิทของทา่นมสีงิของและบรกิารตา่งๆ รวมทังสนิ 20 ชนดิดว้ยกนั 
ซงึจะตอ้งใชเ้งนิในการจัดซอืจัดจา้งเพอืเอาของเหลา่นมีาใชใ้นกจิการตลอดทังปีเป็นเงนิรวมกัน 
100 ลา้นบาท แตเ่ฉพาะ 4 รายการแรกคอื วัตถดุบิG, ชนิสว่นR, วัตถดุบิA, และชนิสว่นK เพยีง



แค่สรีายการแรกนีเท่านันก็มตีน้ทุนรวมกันตัง 80 ลา้นบาท (79,589,000) เขา้ไปแลว้ สว่นอกี 
16 รายการทเีหลอืนันมตีน้ทนุรวมกนัแค ่20 ลา้นบาทเทา่นันเอง 

เพยีง 4 รายการจาก 20 รายการ ก็คอืเพยีง 20% ของรายการทังหมด แตม่ตีน้ทนุรวมกนั
เทา่กบั 80% ของตน้ทนุทังหมด น่าเลอืมใสไหมครับวา่คณุพาเรโตเ้คา้คดิเรอืงนขีนึมาไดย้ังไง 

ส่วนรายการลําดับที 5-20 รวมทังสนิ 16 รายการจาก 20 รายการ ก็คือ 80% ของ
รายการทังหมด แตม่ตีน้ทนุรวมกนัเทา่กบัเพยีง 20% ของตน้ทนุทังหมดเทา่นันเอง 

นีแหละคอืแนวคดิของพาเรโต ้ทฝีรังเขาเรยีกว่า 80/20 principle หรอื 80/20 rule ซงึ
เป็นการอธบิายว่า “ของสว่นนอ้ยสําคญัมาก ของสว่นมากสําคญันอ้ย” (Vital few and 
trivial many) กฎนีมใิชส่ตูรคณติศาสตรต์ายตัว สามารถนําไปพลกิแพลงใชไ้ดอ้ย่างยดืหยุ่น
บนพนืฐานของขอ้มลูเปรยีบเทยีบสองชดุ และสามารถนําไปประยกุตใ์ชไ้ดก้บัแทบทกุเรอืง  

ตัวอย่างเช่น 80% ของยอดขายของบรษัิทเกดิจากสนิคา้จํานวน 20% รวมกัน ส่วน
จํานวนสนิคา้อกี 80% รวมกนั กลับทํายอดขายไดเ้พยีง 20% เทา่นัน 

หรอื 80% ของรายไดข้องบรษัิท เกดิจาก 20% ของลกูคา้ทังหมด  

หรอื 80% ของลกูคา้ทังหมดของบรษัิท ทํารายไดใ้หเ้ราเพยีง 20% ของรายไดทั้งหมด  

หรือยอดขายหรือกําไรมหาศาลของรา้นหนังสือ มาจาก
หนังสือขายดีไม่กีเล่ม และหนังสืออีกมากมายเต็มรา้นกลับทํา
ยอดขายหรอืกําไรใหเ้ล็กนอ้ยมาก 

และนีคือเหตุผลว่าทําไมเราจึงตอ้งวิเคราะห์พาเรโต ้
(Pareto analysis) คําตอบคอืเราตอ้งการแยกแยะใหอ้อกว่าอะไร
คอืสว่นนอ้ยทสีําคัญมาก และอะไรคอืสว่นมากทสีําคัญนอ้ย เราจะ
ไดรู้ว้า่จะตอ้งเลอืกทําและเลอืกไมทํ่ากบัอะไร เพอืทเีราจะไดโ้ฟกสัไปใหถ้กูจดุถกูท ี

ดังนันจากตาราง Pareto Analysis – Step 4 ทา่นก็จะเห็นวา่ทา่นควรจะโฟกสั 4 รายการ
แรกนีไวใ้หด้ ีคอืวัตถดุบิG, ชนิสว่นR, วัตถดุบิA, และชนิสว่นK เพราะมันคอืตน้ทนุรวมกัน 80% 
ของตน้ทนุทังบรษัิททเีดยีว ทังๆ ทมีันเป็นเพยีง 20% ของรายการทังหมดเทา่นันเอง 

ทวี่าตอ้งโฟกัสใหด้นัีน ถามว่าจะใหโ้ฟกัสอะไร ตัวอย่างเชน่ควรโฟกัสเรอืงราคาในการ
จัดซอืจัดหาใหม้าก เพราะนีคือยอดเงนิ 80% ทีเราตอ้งจ่ายไปเชยีวนะ ความแม่นยําในการ
พยากรณ์การใชง้านก็สําคัญมาก การควบคุมระดับสงูตําของสต๊อกใหเ้หมาะสมก็ตอ้งใหค้วาม
พถิพีถิันอยา่งมาก รวมไปถงึตอ้งสนใจเกยีวกับการตรงเวลาในการจัดสง่ การจัดเก็บรักษาใหอ้ยู่
ในสภาพด ีและความถกูตอ้งแมน่ยําของตัวเลขในระบบกบัของทมีอียูจ่รงิ เป็นตน้  

สว่นอกี 16 รายการหรอื 80% ของรายการขา้วของทังหมดนัน เราก็จะโฟกัสไปทคีวาม
สะดวกในการใชง้านเสยีมากกวา่เรอืงราคา เพราะยอดเงนิก็ไมห่นักหนาอะไร รายการก็เยอะแยะ
กวนใจเปลอืงเวลามาก สูเ้อาเวลาไปเคยีวเข็ญกบัสรีายการแรก น่าจะเป็นเนอืเป็นหนังมากกวา่ 

บางคนทํางานเป็นบา้เป็นหลัง ยุ่งมากตลอดวันตลอดเดอืนตลอดปี แต่ผลงานแย่มาก 
เพราะโฟกสัไมถ่กูเรอืงนันเอง เหนอืยเปลา่ น่าสงสาร  

ประโยชน์ของ Pareto Analysis คอืการชําแหละใหอ้อกว่า อะไรคอืของสว่นนอ้ยแต่
สําคัญมาก และอะไรคอืของสว่นมากแตส่ําคัญนอ้ย จากนันเราก็จะไดทํ้างานอยา่งฉลาด อยา่งมี
ประสทิธภิาพสงูสดุ ในรปูแบบของ “ทํานอ้ยแตไ่ดม้าก” 


