
 

วิลเฟรโด ้พาเรโต ้เป็นนักเศรษฐศาสตร์ชาวอิตาลี ท่านผูน้ีѸเป็น
เจา้ของแนวคดิเกีѷยวกับหลักการของ 80-20 อันโด่งดัง และผูค้นก็ไดนํ้า
แนวคดิของเขามาใชเ้ป็นเครืѷองมือในการทํางานกันอย่างกวา้งขวางและ
แพร่หลายทัѷวโลกจนถงึปัจจุบัน ซึѷงสามารถนําแนวคดินีѸไปปรับใชก้ับการ
จัดการเวลาเพืѷอใหเ้กดิผลผลติมากขึѸน เขา้ทํานอง “ทํานอ้ยแตไ่ดม้าก” 

การวางแผนในการจัดซืѸอ การจัดการสต๊อก รวมไปถึงการบริหาร
จัดการอืѷนๆ โดยทัѷวไปก็ตอ้งอาศัยการวิเคราะห์แบบพาเรโต ้(Pareto 
analysis) เป็นจุดเริѷมตน้ทั ѸงนัѸน เพืѷอใหส้ามารถตัดสินใจและวางแผน
ปฏิบัติการไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพและเกดิประสทิธิผลเต็มทีѷ อาจกล่าวไดว้่าการทําธุรกิจ
ทั Ѹงหลายตา่งก็ตอ้งนําหลักคดิของพาเรโตม้าวางแผนยทุธศาสตรใ์นการทํางานกนัทั ѸงนัѸน 

บรษัิททีѷลงทนุซอฟทแ์วรแ์พงๆ มาใชใ้นกจิการ มักจะมกีารวเิคราะหพ์าเรโตไ้วใ้หแ้ลว้ใน
ระบบ แต่ถา้ท่านผูใ้ดไม่มกี็ไม่ตอ้งวอรีѷแต่ประการใดนะครับ เพราะเราสามารถวเิคราะหเ์องก็ได ้
ไม่ยากเย็นอะไรเลย โดยใชโ้ปรแกรมไมโครซอฟทเ์อ๊กเซล ซึѷงมใีนคอมพวิเตอรท์ีѷเราใชก้ันอยู่
แลว้ทกุวีѷทกุวัน 

เพืѷอความสะดวกในการตดิตามและทําความเขา้ใจ ผมจะอธบิายเป็นบันได 4 ขั Ѹน ตั Ѹงแต่ 
Step 1, 2, 3, เรืѷอยไปจนถงึ Step 4 ตามตารางทีѷแนบมานีѸนะครับ 

เ ริѷ ม ต ้ น ทีѷ  
Pareto Analysis - 
Step 1 ท่านจะตอ้ง
ป้ อ น ข ้อ มู ล ข อ ง
บ ร ร ด า วั ต ถุ ดิ บ 
ชิѸนส่วน บรรจุภัณฑ์ 
และบรกิารทั Ѹงหลาย
ทีѷท่ า นต อ้ งสัѷ ง ซืѸ อ
ตอ้งว่าจา้งเขา้มาใช ้
ในกิจการของท่าน
ลงไปในตารางเอ๊ก
เซล โปรดดตูัวอย่าง
ในตารางทีѷแนบมานีѸ  



รายการทีѷ 1 วัตถุดบิA ตน้ทุนทีѷท่านซืѸอเขา้มาคอืกโิลกรัมละ 612 บาท และกจิการของ
ท่านมแีผนหรือมกีารพยากรณ์ว่าจะตอ้งใชทั้ Ѹงปี 20,000 กโิลกรัม ดังนัѸนกจิการของท่านก็จะมี
ตน้ทนุเกีѷยวกบัวัตถดุบิA ตลอดทัѸงปีเป็นเงนิรวมกนัทั ѸงสิѸน 12,240,000 บาท 

จากนัѸนก็ป้อนขอ้มลูรายการทีѷ 2, 3, 4, ตอ่ไปจนครบ ในตารางตัวอยา่งนีѸเป็นการสมมตวิา่
ในบรษัิทของท่านมสี ิѷงของและบรกิารทีѷตอ้งจัดซืѸอจัดหาเขา้มาใชใ้นกจิการรวมทัѸงสิѸนเพยีง 20 
รายการเทา่นัѸน  

ถา้ในกจิการของท่านมขีา้วของและบรกิารทีѷตอ้งจัดซืѸอจัดหาเขา้มาใชง้านเป็นรอ้ยเป็น
พันหรอืเป็นหมืѷนรายการ ท่านก็อาจจะเหนืѷอยหน่อย เพราะจะตอ้งป้อนขอ้มูลลงไปใหค้รบถว้น
ทัѸงหมดทุกรายการ จงึเป็นขั Ѹนตอนทีѷอาจจะใชเ้วลามากสําหรับการลงมือทําในครั Ѹงแรก แต่
สําหรับครั Ѹงถัดๆ ไปก็แทบไมต่อ้งเสยีเวลาอะไรแลว้ครับ ยากสําหรับครั Ѹงแรกเทา่นัѸนครับ  

แตใ่นขั Ѹนตอนทีѷ 1 นีѸ ทา่นอาจขอความร่วมมอืจากฝ่าย IT ของบรษัิททา่นก็ได ้เพราะใน
ระบบคอมพวิเตอรข์องฝ่ายไอทนัีѸนจะมรีายการสิѷงของและบรกิารทั Ѹงหลายทีѷบรษัิทตอ้งจัดซืѸอ
จัดหาเก็บไวใ้นคอมอยู่แลว้ ท่านบอกเขาใหช้ว่ย Export ทุกรายการลงมาในไฟลเ์อ๊กเซลของ
ทา่นใหห้น่อย ทา่นจะไดไ้มต่อ้งเสยีเวลามานัѷงพมิพเ์องใหเ้หนืѷอย 

ถา้เขาถามวา่จะเอาขอ้มลูไปทําอะไร ทา่นก็เอาบทความนีѸใหเ้ขาอา่นก็ได ้และทา่นอาจ
โชคดมีากถา้เขาบอกกับท่านว่าไม่ตอ้งทําหรอก เพราะในระบบมันวเิคราะหไ์วใ้หเ้รยีบรอ้ยแลว้ 
อยา่งนีѸทา่นก็สบายไปเลย แตแ่มก้ระนัѸนทา่นก็ควรอา่นบทความนีѸใหจ้บเพืѷอจะไดเ้ขา้ใจทีѷมาทีѷไป 
เพราะเมืѷอเหตกุารณ์เปลีѷยนแปลง เชน่ราคาของบางอยา่งถกูลงหรอืแพงขึѸน การพยากรณ์การใช ้
มากขึѸนหรือนอ้ยลง หรือของบางอย่างจะมกีารเลกิใชแ้ลว้ หรือมขีองบางอย่างเพิѷมเตมิมาอกี 
ทา่นก็จะเขา้ใจวา่ปัจจัยเหลา่นีѸจะสง่ผลตอ่การวเิคราะหพ์าเรโตท้ีѷไดทํ้าเอาไวแ้ลว้อยา่งไรบา้ง 

ในกรณีทีѷท่านขอไปทางฝ่ายไอทีแลว้ เขาไม่ให ้ก็เป็นเวรกรรม ท่านตอ้งทําใจร่มๆ 
เพราะทา่นจะตอ้งพมิพเ์อาเอง ถา้เป็นหลักรอ้ยก็ยังพอไหว แตถ่า้หลายพันรายการหรอืเป็นหมืѷน 
ก็ตอ้งหาใครมาช่วยกันพมิพ์ อย่าจติตกหรือถอดใจเป็นอันขาด ในสีѷขั Ѹนตอนก็มขีั Ѹนตอนแรกนีѷ
แหละทีѷใชเ้วลาหน่อย อกีสามขั Ѹนทีѷเหลอืเป็นเรืѷองง่ายมากครับ และเมืѷอทําเสร็จแลว้ผลจากการ
วเิคราะหพ์าเรโตจ้ะเป็นประโยชนใ์นการทํางานของทา่นมากมาย คุม้คา่สดุๆ เลยครับ 

ขั Ѹนต่อไปคือ Pareto Analysis - Step 2 ท่านใชคํ้าสัѷงในเอ๊กเซลเพืѷอใหม้ันจัดลําดับ
รายการขา้วของทัѸงหมดเสยีใหม่ (Sort) ใหเ้ลืѷอนรายการทีѷมตีน้ทุนทั Ѹงปีสูงทีѷสุดมาไวบ้รรทัด
บนสุด ตามมาดว้ย
รายการทีѷมตีน้ทุนลัด
หลัѷนลงมา ดังนัѸนทา่น
ก็จะเห็นว่าวัตถุดิบG 
ซึѷ ง เ มืѷ อ กีѸ เ ป็ น ข อ ง
รายการทีѷ7 ไดข้ยับ
ขึѸ น ม า อ ยู่ บ ร ร ทั ด
บ น สุ ด  ชิѸ น ส่ ว น
ประกอบRซึѷงเมืѷอกีѸอยู่
ใ น ร า ย ก า ร ทีѷ 18 ก็
ขยับขึѸนมาอยู่บรรทัด
ทีѷสอง ท่านสัง เกต
ย อ ด เ งิ น ใ น ช่ อ ง
ขวามอืสดุก็จะเห็นวา่เอก๊เซลจัดเรยีงตน้ทนุทั Ѹงปีจากมากไปหานอ้ยใหเ้รยีบรอ้ยแลว้ 



ต่อไปคอื Pareto Analysis – Step 3 ขั ѸนตอนนีѸท่านใชคํ้าสัѷงใหเ้อ๊กเซลคดิยอดตน้ทุน
สะสมใหห้น่อย ท่านดูชอ่งขวามอืสดุสฟ้ีาในตาราง จะเห็นว่าบันทัดทีѷสองเป็นยอดตน้ทุนสะสม
รวมกนัของบันทัดแรกกบับันทัดทีѷสอง (37,825,000 + 19,600,000 = 57,425,000 บาท) 

ส่วนยอดตน้ทุนสะสมในบรรทัดทีѷสามก็เป็นยอดเงนิสะสมของทัѸงสามบรรทัดรวมกัน 
(37,825,000 + 19,600,000 + 12,240,000 = 69,665,000 บาท) 

ไม่ย ากอะไร
เลย เพราะใหเ้อ๊กเซล
ทําให ้ทา่นเชืѷอหรอืไม่
ว่าผมเคยตอ้งจัดเรียง
ดว้ยมอืซึѷงลําบากมาก
เพราะยุคนัѸนยังไม่มี
คอมพิว เตอร์ ให ใ้ช  ้
ต่ อ ม า ก็ ค่ อ ย ยั ง ชัѷ ว
หน่อยทีѷเริѷมใชค้อม แต่
ก็ ยั ง ไ ม่ มี  Windows 
แ ล ะ ไ ม่ มี  Microsoft 
ต อ น นัѸ น ผ ม ใ ช ้
โปรแกรม Lotus 123 
บา้ง VisiCalc บา้ง ซึѷง
ก็ยอดเยีѷยมมากๆ เลย
สําหรับในยคุนัѸน ปัจจบุันชวีติเรางา่ยขึѸนมากครับเพราะ Microsoft Excel นีѷแหละ 

ใน Pareto Analysis – Step 4 ซึѷงเป็นขั Ѹนตอนสดุทา้ย ท่านก็สัѷงใหเ้อ๊กเซลชว่ยคํานวณ
ต ้น ทุ น ส ะ ส ม ข อ ง แ ต่ ล ะ
บั น ทั ด อ อ ก ม า เ ป็ น
เปอรเ์ซนตข์องตน้ทุนรวม ดู
ช่องสีชมพูขวาสุดนะครับ 
บ ร ร ทัดแ รกก็ เ อ าต น้ทุ น
สะสม 37,825,000 หารดว้ย
ต ้ น ทุ น ร ว ม ทัѸ ง ปี  
100,000,000 แลว้คูณดว้ย 
100 ก็จะ เท่ ากับ  37.83% 
บรรทัดทีѷสองก็เอาตน้ทุน
สะสม 57,425,000 หารดว้ย
ต ้ น ทุ น ร ว ม ทัѸ ง ปี  
100,000,000 แลว้คูณดว้ย 
100 ก็จะเทา่กบั 57.43% 

ทีนีѸท่านก็หาตัวเลข 80% ซึѷงในตัวอย่างนีѸก็อยู่ทีѷบรรทัดทีѷ 4 นะครับคือ 79.59% ซึѷง
ใกลเ้คยีงกบั 80 ทีѷสดุ แลว้ก็ขดีเสน้คัѷนเอาไวเ้ลยตามภาพ 

ความหมายก็คอื ในบรษัิทของทา่นมสี ิѷงของและบรกิารตา่งๆ รวมทัѸงสิѸน 20 ชนดิดว้ยกนั 
ซึѷงจะตอ้งใชเ้งนิในการจัดซืѸอจัดจา้งเพืѷอเอาของเหลา่นีѸมาใชใ้นกจิการตลอดทั Ѹงปีเป็นเงนิรวมกัน 
100 ลา้นบาท แตเ่ฉพาะ 4 รายการแรกคอื วัตถดุบิG, ชิѸนสว่นR, วัตถดุบิA, และชิѸนสว่นK เพยีง



แค่สีѷรายการแรกนีѸเท่านัѸนก็มตีน้ทุนรวมกันตั Ѹง 80 ลา้นบาท (79,589,000) เขา้ไปแลว้ สว่นอกี 
16 รายการทีѷเหลอืนัѸนมตีน้ทนุรวมกนัแค ่20 ลา้นบาทเทา่นัѸนเอง 

เพยีง 4 รายการจาก 20 รายการ ก็คอืเพยีง 20% ของรายการทั Ѹงหมด แตม่ตีน้ทนุรวมกนั
เทา่กบั 80% ของตน้ทนุทั Ѹงหมด น่าเลืѷอมใสไหมครับวา่คณุพาเรโตเ้คา้คดิเรืѷองนีѸข ึѸนมาไดย้ังไง 

ส่วนรายการลําดับทีѷ 5-20 รวมทัѸงสิѸน 16 รายการจาก 20 รายการ ก็คือ 80% ของ
รายการทั Ѹงหมด แตม่ตีน้ทนุรวมกนัเทา่กบัเพยีง 20% ของตน้ทนุทั Ѹงหมดเทา่นัѸนเอง 

นีѷแหละคอืแนวคดิของพาเรโต ้ทีѷฝรัѷงเขาเรยีกว่า 80/20 principle หรอื 80/20 rule ซึѷง
เป็นการอธบิายว่า “ของสว่นนอ้ยสําคญัมาก ของสว่นมากสําคญันอ้ย” (Vital few and 
trivial many) กฎนีѸมใิชส่ตูรคณติศาสตรต์ายตัว สามารถนําไปพลกิแพลงใชไ้ดอ้ย่างยดืหยุ่น
บนพืѸนฐานของขอ้มลูเปรยีบเทยีบสองชดุ และสามารถนําไปประยกุตใ์ชไ้ดก้บัแทบทกุเรืѷอง  

ตัวอย่างเช่น 80% ของยอดขายของบรษัิทเกดิจากสนิคา้จํานวน 20% รวมกัน ส่วน
จํานวนสนิคา้อกี 80% รวมกนั กลับทํายอดขายไดเ้พยีง 20% เทา่นัѸน 

หรอื 80% ของรายไดข้องบรษัิท เกดิจาก 20% ของลกูคา้ทั Ѹงหมด  

หรอื 80% ของลกูคา้ทั Ѹงหมดของบรษัิท ทํารายไดใ้หเ้ราเพยีง 20% ของรายไดทั้ Ѹงหมด  

หรือยอดขายหรือกําไรมหาศาลของรา้นหนังสือ มาจาก
หนังสือขายดีไม่กีѷเล่ม และหนังสืออีกมากมายเต็มรา้นกลับทํา
ยอดขายหรอืกําไรใหเ้ล็กนอ้ยมาก 

และนีѷคือเหตุผลว่าทําไมเราจึงตอ้งวิเคราะห์พาเรโต ้
(Pareto analysis) คําตอบคอืเราตอ้งการแยกแยะใหอ้อกว่าอะไร
คอืสว่นนอ้ยทีѷสําคัญมาก และอะไรคอืสว่นมากทีѷสําคัญนอ้ย เราจะ
ไดรู้ว้า่จะตอ้งเลอืกทําและเลอืกไมทํ่ากบัอะไร เพืѷอทีѷเราจะไดโ้ฟกสัไปใหถ้กูจดุถกูทีѷ 

ดังนัѸนจากตาราง Pareto Analysis – Step 4 ทา่นก็จะเห็นวา่ทา่นควรจะโฟกสั 4 รายการ
แรกนีѸไวใ้หด้ ีคอืวัตถดุบิG, ชิѸนสว่นR, วัตถดุบิA, และชิѸนสว่นK เพราะมันคอืตน้ทนุรวมกัน 80% 
ของตน้ทนุทั Ѹงบรษัิททเีดยีว ทั Ѹงๆ ทีѷมันเป็นเพยีง 20% ของรายการทั Ѹงหมดเทา่นัѸนเอง 

ทีѷว่าตอ้งโฟกัสใหด้นัีѸน ถามว่าจะใหโ้ฟกัสอะไร ตัวอย่างเชน่ควรโฟกัสเรืѷองราคาในการ
จัดซืѸอจัดหาใหม้าก เพราะนีѷคือยอดเงนิ 80% ทีѷเราตอ้งจ่ายไปเชยีวนะ ความแม่นยําในการ
พยากรณ์การใชง้านก็สําคัญมาก การควบคุมระดับสงูตํѷาของสต๊อกใหเ้หมาะสมก็ตอ้งใหค้วาม
พถิพีถิันอยา่งมาก รวมไปถงึตอ้งสนใจเกีѷยวกับการตรงเวลาในการจัดสง่ การจัดเก็บรักษาใหอ้ยู่
ในสภาพด ีและความถกูตอ้งแมน่ยําของตัวเลขในระบบกบัของทีѷมอียูจ่รงิ เป็นตน้  

สว่นอกี 16 รายการหรอื 80% ของรายการขา้วของทัѸงหมดนัѸน เราก็จะโฟกัสไปทีѷความ
สะดวกในการใชง้านเสยีมากกวา่เรืѷองราคา เพราะยอดเงนิก็ไมห่นักหนาอะไร รายการก็เยอะแยะ
กวนใจเปลอืงเวลามาก สูเ้อาเวลาไปเคีѷยวเข็ญกบัสีѷรายการแรก น่าจะเป็นเนืѸอเป็นหนังมากกวา่ 

บางคนทํางานเป็นบา้เป็นหลัง ยุ่งมากตลอดวันตลอดเดอืนตลอดปี แต่ผลงานแย่มาก 
เพราะโฟกสัไมถ่กูเรืѷองนัѷนเอง เหนืѷอยเปลา่ น่าสงสาร  

ประโยชน์ของ Pareto Analysis คอืการชําแหละใหอ้อกว่า อะไรคอืของสว่นนอ้ยแต่
สําคัญมาก และอะไรคอืของสว่นมากแตส่ําคัญนอ้ย จากนัѸนเราก็จะไดทํ้างานอยา่งฉลาด อยา่งมี
ประสทิธภิาพสงูสดุ ในรปูแบบของ “ทํานอ้ยแตไ่ดม้าก” 


