
 
 

งานจัดซืѸอจัดจา้งเป็นหัวใจสําคัญของทุกองคก์ร ไม่ว่าจะเป็นภาครัฐหรือ
เอกชน เพราะเกีѷยวขอ้งกับตน้ทุน คุณภาพ และความสามารถในการแข่งขันของ
ธุรกจิ ดังนัѸนหากเกดิความไมช่อบมาพากลหรอืการทุจรติในกระบวนการจัดซืѸอจัด
จา้ง ก็อาจจะสรา้งความเสยีหายอยา่งรา้ยแรง ไมว่า่จะเป็นการสญูเสยีทางการเงนิ 
ภาพลักษณ์องคก์ร หรอืแมก้ระทัѷงผลกระทบตอ่ผูม้สีว่นไดเ้สยี ดังนัѸน การป้องกัน
และปราบปรามความไมช่อบมาพากลในงานจัดซืѸอจัดจา้งจงึเป็นเรืѷองทีѷทุกองคก์ร
ตอ้งใหค้วามสําคัญ 

ความไมช่อบมาพากลในงานจดัซืҟอจดัจา้งมหีลายรปูแบบ เชน่ 
1. การฮ ัҟวประมูล (Bid Rigging or Bid Collusion) – ซัพพลายเออร์
หลายรายประสานงานสมยอมกัน โดยตกลงกันล่วงหนา้ว่าจะใหร้ายใด
เป็นผูช้นะการประมูล จากนัѸนรายอืѷน ๆ ก็จะยอมเป็นผูแ้พโ้ดยการเสนอ
ราคาใหส้งูเกนิจรงิ หรอืถอนตวัไมเ่สนอราคา  

2. ก า ร ล็ อ ก ส เ ป๊ ก  (Slanted Specification or Biased 
Specification) เป็นการกําหนดคุณสมบัตสินิคา้ บรกิาร หรอืเงืѷอนไข
การจัดซืѸอใหไ้ปเขา้ทางซัพพลายเออรร์ายใดรายหนึѷง อาจเกดิขึѸนโดย
ตั ѸงใจเพืѷอเอืѸอประโยชน์ใหร้ายใดรายหนึѷง หรือโดยไม่ตั Ѹงใจเพราะผู ้
กําหนดสเป๊กขาดความรูเ้กีѷยวกับตลาด ทําใหซ้ัพพลายเออรร์ายอืѷนไมม่ี
สทิธิѻเขา้ร่วมแข่งขัน ตัวอย่างเช่นกําหนดใหต้อ้งใชอุ้ปกรณ์ทีѷมีขนาด 
"3.7 เมตร" ซึѷงมเีพยีงซพัพลายเออรร์ายเดยีวในตลาดทีѷผลติ หรอืจงใจ
ระบวุา่ผูเ้ขา้ร่วมประมลูตอ้งมปีระสบการณ์ "ไมน่อ้ยกวา่ 10 ปี" ทั Ѹงทีѷงาน
สามารถทําไดโ้ดยซัพพลายเออร์ทีѷมีประสบการณ์นอ้ยกว่านัѸน หรือ



กําหนดวา่ซพัพลายเออรต์อ้งมสีํานักงานอยูใ่นจังหวัดใดจังหวัดหนึѷง ทั Ѹง
ทีѷไมม่คีวามจําเป็นเลย 

3. ผลประโยชนท์บัซ้อน (Conflict of Interest) บุคคลทีѷมีอํานาจ
ตัดสนิใจในการจัดซืѸอมผีลประโยชนส์ว่นตัวกับซพัพลายเออร ์ทําใหก้าร
ตัดสนิใจขาดความเป็นกลาง ตัวอย่างเช่น ผูจั้ดการฝ่ายจัดซืѸอเลือก
บริษัททีѷตนมีหุน้อยู่ใหไ้ดรั้บสัญญา หรือเลือกบริษัททีѷตนเองเป็นทีѷ
ปรกึษากติตมิศกัดิѻ 

4. การตดิสนิบน (Bribery) ซัพพลายเออร์ใหผ้ลประโยชน์เช่นเงิน 
ของขวัญ หรือผลประโยชน์อืѷน เพืѷอใหพ้นักงานจัดซืѸอตัดสนิใจเอืѸอ
ประโยชน์ใหแ้ก่ซัพพลายเออร์ การตดิสนิบนเกดิขึѸนล่วงหนา้ก่อนการ
ตดัสนิใจ เชน่ ซพัพลายเออรใ์หเ้งนิหรอืของกํานัลแกพ่นักงานจัดซืѸอเพืѷอ
ติดสนิบนใหเ้ลือกบริษัทของตน ซัพพลายเออร์เสนอเงินใตโ้ต๊ะให ้
พนักงานจัดซืѸอเพืѷอใหไ้ดรั้บสัญญาแมว้า่บรษัิทของเขาจะไมใ่ชต่ัวเลอืก
ทีѷดทีีѷสดุ หรอืผูรั้บเหมาใหข้องขวัญราคาแพงแกเ่จา้หนา้ทีѷรัฐเพืѷอเร่งรัด
ใบอนุญาตกอ่สรา้ง 

5. เงนิทอน (Kickback) เป็นรปูแบบหนึѷงของสนิบนทีѷเกดิขึѸนหลังจากทีѷมี
การตัดสนิใจทางธรุกจิไปแลว้ โดยซพัพลายเออรจ์ะ "คนื" สว่นหนึѷงของ
ผลประโยชนใ์หแ้กฝ่่ายจัดซืѸอทีѷชว่ยใหเ้ขาไดรั้บสญัญาหรอืดลี มักใหก้นั
เป็นเงนิสดหรือผลประโยชน์อืѷนทีѷโอนใหเ้ป็นการส่วนตัว ตัวอย่างเช่น 
บรษัิท A ไดรั้บสญัญามลูคา่ 10 ลา้นบาท จากนัѸนโอนเงนิ 5% (500,000 
บาท) ใหพ้นักงานจัดซืѸอเป็นการตอบแทน หรือซัพพลายเออร์จ่ายค่า
คอมมชิชัѷนใหผู้บ้รหิารหลังจากทีѷไดรั้บคําสัѷงซืѸอเมืѷอซัพพลายเออรไ์ดรั้บ
สญัญาจัดซืѸอแลว้  
ขอสรปุใหเ้ห็นความแตกตา่งระหวา่ง Bribery กบั Kickbak คอื  
Bribery = สนิบน = “จา่ยกอ่น” เพืѷอใหไ้ดด้ลี  
Kickback = เงนิทอน = “จ่ายทหีลัง” เป็นการตอบแทนหลังจากไดรั้บ
ดลีแลว้ 

6. การปลอมแปลงเอกสาร (Document Forgery) การสรา้งใบเสนอ
ราคา ใบแจง้หนีѸ หรอืเอกสารจัดซืѸอทีѷไมเ่ป็นจรงิ ตัวอยา่งเชน่ ซพัพลาย
เออรป์ลอมแปลงใบเสนอราคาของคู่แข่งเพืѷอใหต้นเองดูเหมอืนเสนอ
ราคาตํѷาทีѷสุด ส่งผลใหต้นเองไดรั้บสัญญาจัดซืѸอ หรือพนักงานจัดซืѸอ
ร่วมมอืกับซัพพลายเออรป์ลอมใบแจง้หนีѸใหสู้งกว่าความเป็นจรงิ และ
แบง่สว่นตา่งกนั 

วธิป้ีองกนัความไมช่อบมาพากล 
1. รณรงคเ์สรมิสรา้งวฒันธรรม “ไมโ่กงใครและไมย่อมใหใ้ครโกง” การ
สรา้งวัฒนธรรมทีѷองคก์รยดึมัѷนในความโปรง่ใสและสจุรติเป็นปัจจัยสําคัญใน
การป้องกันการทุจรติ โดยเริѷมตน้จากผูนํ้าองคก์รทีѷตอ้งเป็นตัวอย่างทีѷด ีทั Ѹง
การแสดงความโปร่งใสในการตัดสนิใจ การยดึมัѷนในจรรยาบรรณ และการ
สนับสนุนใหพ้นักงานมสีทิธริายงานขอ้กังวลหรอืเบาะแสทีѷเกีѷยวขอ้งกับการ



ทจุรติโดยไมต่อ้งกลัวผลกระทบ ตวัอยา่งทีѷชดัเจนเชน่ การประกาศนโยบาย
ต่อตา้นคอร์รัปชันของ CEO หรือผูบ้ริหารระดับสูง และการจัดทําแนว
ทางการรับของขวัญจากซพัพลายเออรท์ีѷชดัเจน เพืѷอไมใ่หเ้กดิขอ้สงสยัหรอื
ชอ่งทางใหเ้กดิการทจุรติ 

2. สรา้งระบบระเบยีบการทํางานทีѷเหมาะสมและมคีวามยดืหยุ่น ระบบ
และระเบยีบทีѷถูกตอ้งชัดเจนเป็นการเสรมิสรา้งความโปร่งใสในการทํางาน 
แตต่อ้งไมซ่บัซอ้นเกนิไป เพราะอาจจะกลายเป็นอปุสรรคในการดําเนนิงาน
และเป็นชอ่งทางในการทจุรติหากระเบยีบมคีวามยุง่ยากเกนิไป ควรกําหนด
ขั Ѹนตอนการทํางานทีѷเขา้ใจง่ายและสามารถตรวจสอบได ้การใชเ้ทคโนโลยี
ชว่ยในการตดิตามการทํางานก็จะชว่ยเพิѷมความสะดวกและโปร่งใสในการ
ปฏบิัตงิาน ลดชอ่งวา่งในการเกดิการทจุรติ 

วธิปีราบปรามเมืѷอเกดิความไมช่อบมาพากล 
1. จดัให้มีระบบตรวจสอบทีѷม ีประสทิธิภาพและโปร่งใส การมีระบบ
ตรวจสอบทีѷมปีระสทิธภิาพและสามารถตรวจสอบไดต้ลอดเวลาจะชว่ยให ้
การคน้หาการทุจรติมีความแม่นยําและรวดเร็ว ควรใชเ้ทคโนโลยีในการ
ตดิตามและตรวจสอบกระบวนการจัดซืѸอ เชน่ การใชซ้อฟตแ์วรท์ีѷสามารถ
บันทกึและตรวจสอบประวัตกิารจัดซืѸอ มกีารตรวจสอบอย่างสมํѷาเสมอ โดย
ไมล่ะเวน้ใคร และทําใหท้กุคนในองคก์รเห็นความสําคัญของการปฏบิัตติาม
ระเบยีบ 

2. ลงโทษจรงิจงัและเด็ดขาด เมืѷอพบการทจุรติจะตอ้งมกีารลงโทษทีѷชดัเจน
และมคีวามสอดคลอ้งกับขอ้บังคับขององคก์ร เพืѷอเป็นการเตอืนใหทุ้กคนรู ้
วา่การทจุรติเป็นสิѷงทีѷยอมรับไมไ่ดแ้ละจะไมม่กีารใหอ้ภัย การลงโทษจะตอ้ง
เป็นไปตามกรอบทีѷกําหนด และกระทําดว้ยความยุตธิรรมเพืѷอรักษาความ
น่าเชืѷอถอืขององคก์ร 

สรปุ 
การป้องกันและปราบปรามทุจรติในงานจัดซืѸอจัดจา้งนัѸนไม่ใชเ่พยีงแค่
การมมีาตรการตรวจสอบและลงโทษ แต่ยังตอ้งสรา้งสภาพแวดลอ้มทีѷ
ส่งเสรมิจรยิธรรมและความรับผดิชอบร่วมกันในทุกระดับขององคก์ร 
โดยเฉพาะอยา่งยิѷงตอ้งเริѷมจากผูบ้รหิารระดับสงู การสรา้งความโปร่งใส
และยึดมัѷนในหลักการจะช่วยใหปั้ญหาการทุจริตลดลงและองค์กร
สามารถดําเนนิงานไดอ้ยา่งยัѷงยนืและมปีระสทิธภิาพ 

(ถา้ไปอ่านบทความของผมฉบับทีѷ 93 เดือนมกราคม 2566 เรืѷอง 
“คอรัปชัѷน” ประกอบดว้ย ก็จะสมบรูณ์ยิѷงขึѸนนะครับ) 


