
 

เมือ่ไมน่านมานีม้นัีกจัดซือ้ทา่นหนึง่สง่ไลนม์าหาผมมขีอ้ความวา่  
“สวัสดคีะ่ �อาจารย ์หนูมหีนึง่เคสทีเ่พิง่เคยเจอ ขออนุญาตสอบถามและขอคําแนะนํา

หน่อยคะ่ คอืหนูทําการ Bidding หาซพัฯทีทํ่าการแปลภาษาใหค้ะ่ ปรากฏวา่ผลสรปุคอืใหเ้จา้ A 
ทํางานให ้ทัง้นีร้าคาไดเ้คาะและยนืยันตลอดจนออก PO ใหแ้ลว้ แตพ่อจะเริม่งาน เจา้ A ทว้งมา
ว่าขอปรับราคาขึน้ เนื่องจากไดต้กหล่นการคดิ cost ในบางสว่นงานทีต่อ้งแปลค่ะ และราคาที่
คดิมาใหม่ก็แพงโดดกว่าทุกเจา้ตอนทีทํ่าการเทยีบดว้ยค่ะ สรุปเราเลยไม่เลอืกเคา้และเปลีย่น
กลับไปใชเ้จา้ B แทนค่ะ กรณีนี้ ครัง้หนา้หนูไม่อยากใหเ้คา้ทํางานใหเ้เลว้ ไม่ชอบการกระทํา
แบบนีข้องเคา้เลยคะ่ อาจารยม์บีทลงโทษ หรอืควรทําอยา่งไร หรอืตัดเคา้ออกจาก Vendor list 
ไปเลยไดไ้หมคะ หนูขอคําแนะนําหน่อยคะ่ � ขอบพระคณุคะ่�” 

ผมไดต้อบไลน์ไปว่า “ตัดออกไปเลย และครัง้ต่อไปตอ้งม ีBid bond เพือ่ประกันไม่ให ้
ทิง้งาน”  

เธอถามว่า “อุ๊ย อันนี้ไม่รุจั้กเลยค่ะ อยุ่ในคอรส์ไหนของอาจารยน์ะคะ หรอืในบทความ
ฉบับไหนคะ” 

ผมตอบวา่ “ไมม่คีรับ แตผ่มจะหาโอกาสเขยีนบทความเกีย่วกบัเรือ่งนีใ้หค้รับ” 

น่ันคือสาเหตุที่กระตุน้ใหผ้มเขียนบทความฉบับนี้ข ึ้นมา เพื่อ
อธบิายเรือ่งการวางประกันในกระบวนการจัดซือ้จัดจา้ง ซึง่ผมจะเลอืก
อธบิายการวางประกนัเพยีงบางประเภททีพ่บกบับอ่ยเทา่นัน้ มไิดอ้ธบิาย
ครบถว้นทกุประเภททัง้หมดทีม่นีะครับ 

ในการจัดซือ้จัดจา้ง ฝ่ายผูซ้ ือ้สามารถขอใหฝ่้ายซัพพลายเออร์
วางประกันไดห้ลายกรณี จุดประสงค์ก็เพื่อบรรเทาหรือชดเชยความ



เสยีหายทีอ่าจจะเกดิขึน้หากซัพพลายเออรผ์ดิสัญญา วงเงนิทีจ่ะวาง
ประกนัตอ้งสอดคลอ้งกบัความเสยีหายทีอ่าจจะเกดิขึน้ การวางประกนัที่
พบไดบ้อ่ยมดีงัตอ่ไปนี ้

 
1.Tender Guarantee หรอื Bid Bond (การคํา้ประกนัการยืน่ประมลู) 

ในการประมูลประกวดราคา ฝ่ายจัดซือ้จะขอใหซ้ัพพลายเออร์ทุกรายที่สมัครเขา้มา
แข่งขันตอ้งวางหลักทรัพยเ์พือ่เป็นหลักประกันว่า หากรายใดชนะการประมูลเขาจะตอ้งปฏบิัติ
ตามเงือ่นไขทีร่ะบไุว ้หรอือกีนัยหนึง่ก็เพือ่ป้องกนัมใิหร้ายทีช่นะการประมลูเปลีย่นใจหรอืทิง้งาน
น่ันเอง หลักทรัพยท์ีว่างประกนัไวอ้าจมมีลูคา่ประมาณ 1-5% ของมลูคา่งาน หลักทรัพยน์ี้จะคนื
ใหซ้พัพลายเออรเ์มือ่ไดอ้อกใบสัง่ซือ้หรอืทําสญัญาเรยีบรอ้ยแลว้ 

 

2.Advance Payment Guarantee (การคํา้ประกนัการชําระเงนิลว่งหนา้) 

กรณีของการจัดซือ้จัดจา้งทีฝ่่ายผูซ้ ือ้ไดชํ้าระเงนิลว่งหนา้ไปกอ่น ไมว่า่จะชําระทัง้หมด
หรือบางส่วนก็ตาม ฝ่ายจัดซือ้จะขอใหซ้ัพพลายเออร์วางหลักทรัพยค้ํ์าประกันเอาไวเ้พื่อให ้
มั่นใจว่าเขามไิดเ้อาเงนิของเราไปใชใ้นเรือ่งอืน่ทีไ่ม่เกีย่วกับงานทีเ่ราจา้งซึง่อาจสง่ผลกระทบ
ตอ่งานของเรา หรอืเพือ่เป็นหลักประกนัวา่เมือ่เขาไดร้ับเงนิลว่งหนา้จากเราไปแลว้ หากเขาหาย
หนา้ไปเลยไม่ปฏิบัติตามสัญญา เราก็ยึดเอาหลักทรัพย์ที่เขาวางประกันไวนั้้นมาชดเชย 
หลักทรัพยท์ีนํ่ามาวางประกันจะมีมูลค่าเท่ากับยอดเงนิที่ฝ่ายจัดซือ้ไดชํ้าระล่วงหนา้ไปแลว้ 
หลักทรัพยน์ี้อาจจะทยอยคนืใหทุ้กงวดของการจ่ายเงนิ หรอืรอคนืใหทั้ง้หมดพรอ้มกับการจ่าย
เงนิงวดสดุทา้ยก็ได ้

 

3.Performance Guarantee (การคํา้ประกนัการปฏบิตังิาน) 

เพือ่เป็นหลักประกันว่าซัพพลายเออรจ์ะสง่มอบสนิคา้หรอืบรกิารตรงตามทีไ่ดต้กลงกัน
ไว ้มักจะใชใ้นกรณีของการรับเหมาก่อสรา้ง หลักทรัพยท์ีว่างประกันอาจมมีูลค่าประมาณ 5-
10% ของมลูคา่งาน หลักทรัพยท์ีว่างประกนัไวน้ีจ้ะคนืใหพ้รอ้มกบัการจา่ยเงนิงวดสดุทา้ย 

 

4.Retention Guarantee (การยดึเหนีย่วคา่จา้งไวเ้ป็นประกนั) 

ปกตแิลว้เมือ่งานเสร็จตามขอ้ตกลง ทางฝ่ายจัดซือ้ก็จะชําระเงนิใหซ้ัพพลายเออร ์แต่
กรณีนี้ฝ่ายจัดซือ้จะไมชํ่าระเงนิใหซ้พัพลายเออรทั์ง้หมด แตจ่ะชําระใหเ้พยีงบางสว่น และจะยดึ
เหนี่ยวบางสว่นเอาไวก้อ่นเพือ่ใหแ้น่ใจว่างานทีไ่ดร้ับมอบมานัน้มคีวามสมบรูณ์จรงิ โดยจะตอ้ง
ใชร้ะยะเวลาหนึ่งเพื่อรอดูผลงาน เงนิทีย่ดึเหนี่ยวไวบ้างส่วนนัน้อาจมมีูลค่าประมาณ 5-10% 
หากพบว่าทุกอย่างสมบูรณ์ไม่มอีะไรบกพร่องก็จะนําเงนิสว่นทีย่ดึเหนี่ยวไวบ้างสว่นนัน้จ่ายคนื
ใหซ้พัพลายเออรไ์ป 

 

 



5.Waranty Guarantee (การคํา้ประกนัคณุภาพ) 

การจัดซือ้เครื่องจักรและอุปกรณ์บางชนิดทีฝ่่ายซัพพลายเออรม์ขีอ้ตกลงเอาไวว้่า จะ
รับประกนัคณุภาพการใชง้านตลอดระยะเวลาหนึง่ เชน่รับประกนัคณุภาพ 1 ปีเต็ม หากมคีวามไม่
สมบูรณ์เกดิขึน้ภายในระยะเวลาทีร่ับประกันไวนั้น้ทางฝ่ายซัพพลายเออรจ์ะรับผดิชอบในการ
ซอ่มแซมหรอืเปลีย่นใหใ้หมห่รอืชดเชยเป็นเงนิให ้หลักทรัพยท์ีว่างประกันอาจมมีลูคา่ประมาณ 
5-10% ของมลูคา่เครือ่งจักรหรอือปุกรณ์ ซึง่จะคนืหลักทรัพยท์ีว่างประกันนัน้ใหซ้พัพลายเออร์
ไปเมือ่ครบระยะเวลาทีร่ับประกนัไว ้

 

6.Maintenance Guarantee (การคํา้ประกนัการบํารงุรกัษา) 

การจัดซือ้เครื่องจักรและอุปกรณ์บางชนิดรวมถงึการจา้งงานบางประเภทนั้น เมือ่ซัพ
พลายเออรไ์ดส้ง่มอบใหแ้ลว้ก็ยังมคีวามจําเป็นตอ้งอาศัยความชํานาญพเิศษของซพัพลายเออร์
รายนัน้ ๆ เป็นผูดู้แลบํารุงรักษา หรือซ่อมแซม ดังนัน้เพื่อใหม้ั่นใจว่าซัพพลายเออรร์ายนัน้ไม่
ปล่อยปละละเลย จงึตอ้งขอใหซ้ัพพลายเออร์วางหลักทรัพยค้ํ์าประกันไว ้หลักทรัพย์ที่วาง
ประกนัอาจมมีลูคา่ประมาณ 5-10% ของมลูคา่เครือ่งจักรหรอือปุกรณ์ ซึง่จะคนืหลักทรัพยท์ีว่าง
ประกนันัน้ใหซ้พัพลายเออรไ์ปเมือ่ครบระยะเวลาทีต่กลงกนัไว ้

 

หลักทรัพย์ที่ นํ ามาใช ว้างประกัน นั้น  นิยมใชก้ันอยู่สองอย่าง  คือ            
Bank guarantee (หนังสอืค้ําประกันจากธนาคาร) และ Cashier cheque ทีอ่อก
โดยธนาคาร แต่อาจจะเป็นอย่างอืน่ก็ไดห้ากฝ่ายบัญชกีารเงนิและ/หรอืผูบ้รหิาร
ระดับสงูของฝ่ายผูซ้ือ้เห็นชอบดว้ย จํานวนเงนิทีแ่นะนําเป็นเปอรเ์ซ็นตไ์วนั้น้ก็มใิช่
เรื่องตายตัว สามารถตกลงกันได ้แต่ก็ควรจะตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจากฝ่าย
บัญชกีารเงนิและ/หรอืจากผูบ้รหิารระดับสงู อกีทัง้อาจมกีารยกเวน้ไม่ตอ้งมกีาร
วางหลักทรัพยค้ํ์าประกันก็ได ้ซึง่ก็ตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจากฝ่ายบัญชกีารเงนิ
และ/หรอืจากผูบ้รหิารระดบัสงูเสยีกอ่นเชน่กนั 

 

7.Letter of Credit หรอื L/C (หนงัสอืคํา้ประกนัเครดติ) 

สําหรับขอ้นี้แตกต่างจากขอ้อืน่ทีผ่่านมา เพราะขอ้นี้ทางซัพพลายเออรเ้ป็นฝ่ายขอให ้
ฝ่ายจัดซือ้ตดิต่อใหธ้นาคารทํา L/C สง่มาใหซ้ัพพลายเออร ์เพือ่เป็นหลักประกันว่าธนาคารจะ
เป็นผูชํ้าระเงนิใหซ้พัพลายเออร ์หากซพัพลายเออรไ์ดส้ง่ของใหผู้ซ้ ือ้ตามขอ้ตกลงแลว้ และได ้
นําเอกสารทีเ่กีย่วขอ้งมาแสดงครบถว้นแลว้ 

การเปิด L/C เป็นเรือ่งปกตขิองการซือ้ขายขา้มประเทศ ซึง่ทําใหซ้พัพลายเออรแ์ละผูซ้ ือ้
สบายใจดว้ยกันทัง้สองฝ่ายโดยมธีนาคารเป็นตัวกลางรับประกนัให ้ฝ่ายซพัพลายเออรส์บายใจ
ทีไ่ดเ้งนิแน่ถา้ไดส้ง่ของตรงตามทีผู่ซ้ ือ้ระบุไวแ้ละไดส้ง่มอบเอกสารครบถว้นแลว้ ฝ่ายผูซ้ ือ้ก็
สบายใจว่าจะไดส้นิคา้ตรงตามทีไ่ดส้ั่งซือ้ไปและจะไดเ้อกสารครบถว้น เพราะถา้ไมต่รงหรอืไม่
ครบถว้นตามทีร่ะบไุว ้ซพัพลายเออรก์็จะไปขึน้เงนิจากธนาคารไมไ่ด ้


