
 

ในการทําธรุกจิทีѷจะตอ้งมกีารซืѸอขา้วของเขา้มาเพืѷอจําหน่ายหรอืเพืѷอนํามาใชง้านก็ตาม 
จะมสีองประเด็นทีѷสําคัญมากซึѷงหากทํางานไม่เป็นก็จะสรา้งความขลุกขลักโกลาหลของธุรกจิ 
หรอือาจทําใหเ้กดิตน้ทนุและคา่ใชจ้า่ยสงู และอาจจะทําใหเ้สยีลกูคา้ สองประเด็นสําคัญทีѷวา่นัѸน
ก็คอืควรจะสัѷงซืѸอเมืѷอไรด ีและอกีประเด็นหนึѷงคอืควรจะสัѷงซืѸอครั Ѹงละเทา่ไรด ี 

ประเด็นแรกก็คอื “จะซืҟอเมืѷอไรด ี(ROP)”  
ก็ตอ้งเขา้ใจเสียก่อนว่าซัพพลายเออร์ส่วนใหญ่ไม่สามารถส่งมอบของไดท้ันที 

โดยทัѷวไปมักจะตอ้งขอเวลาระยะหนึѷงในการสง่มอบ ซึѷงเราเรยีกว่า Lead Time หรอืระยะเวลา
ในการรอของจากซพัพลายเออร ์ขา้วของบางชนดิรอวันสองวันเขาก็นําของมาสง่ใหไ้ดแ้ลว้ แต่
บางชนดิตอ้งรอหลายสัปดาห ์หลายเดอืน บางชนดิรอขา้มปีก็ม ีดังนัѸนเราจงึตอ้งสัѷงซืѸอลว่งหนา้ 
จะรอจนกวา่ตอ้งการจะใชข้องแลว้คอ่ยไปสัѷงซืѸอก็จะไมท่ันใชง้าน อกีทั Ѹงยังจะตอ้งคดิเผืѷอเวลาทีѷ
ตอ้งใชไ้ปในกระบวนการจัดซืѸอจัดหาภายในบรษัิทของเราเองดว้ย บรษัิทโดยทัѷวไปก็มักจะมี
ระเบยีบและขั Ѹนตอนวา่ เมืѷอผูใ้ชง้านตอ้งการจะไดข้องอะไรมาใชก้็ตอ้งขออนุมัตผิูบ้รหิารเสยีกอ่น 
สว่นฝ่ายจัดซืѸอก็จะมขีั Ѹนตอนวา่กอ่นจะลงมอืซืѸอจากใครก็ตอ้งเปรยีบเทยีบราคาสามเจา้เสยีกอ่น 
และเมืѷอตัดสนิใจไดแ้ลว้ว่าจะเลอืกซืѸอจากใครก็จะตอ้งออกเอกสารใบสัѷงซืѸอ ไม่สามารถไปซืѸอ
ของแบบคุยกันปากเปล่าได ้และหากของดังกล่าวทีѷไดม้านัѸนจะตอ้งใหฝ่้าย QC ตรวจสอบ
เสยีกอ่นวา่มคีณุภาพตรงตาม Spec จงึจะเอาไปใชง้านได ้ดังนัѸนกวา่จะไดข้องมาใชก้็ตอ้งคดิให ้
ละเอยีดรอบคอบ โดยเผืѷอเวลาทีѷตอ้งเสยีไปจากการรอของจากซัพพลายเออรแ์ละเวลาทีѷตอ้ง
เสยีไปจากกระบวนการภายในของบรษัิทเราเอง เวลาทีѷตอ้งเสยีไปทัѸงหมดนัѸน (จากภายนอก+
ภายใน) เรยีกวา่ Purchase Lead Time (PLT) 

หากเราลงมือสัѷงซืѸอชา้เกนิไปก็จะไดข้องเขา้มาไม่ทันใชง้าน ปฏบัิตกิารของบรษัิทก็
ขลุกขลักเสยีหาย ขาดรายได ้เสยีลูกคา้ แต่ถา้ลงมือสัѷงซืѸอเร็วเกนิไปก็จะมีของเขา้มารอใน
บริษัทเราเยอะแยะเกินความจําเป็น ทําใหเ้สียค่าใชจ้่ายในการครอบครองสต๊อก สรุปว่า



ผูป้ฏบิัตงิานจะตอ้งมคีวามสามารถในการคํานวณวา่ จะตอ้งสัѷงซืѸอล่วงหนา้นานกีѷวันจงึจะไดข้อง
เขา้มาพอดบิพอดกีับการใชง้าน วธิทีีѷนิยมกันก็คอืใหดู้ว่าถา้ของตัวนัѸนมสีต๊อกเหลอือยู่เท่านัѸน
เทา่นีѸก็ลงมอืสัѷงซืѸอไดเ้ลย ซึѷงเรยีกกนัวา่ “จดุส ัѷงซืҟอ” หรอื ROP (Re-order point) 

สตูรในการการคํานวณคอื ROP = Demand During PLT + Safety Stock 

สมมตุวิา่ตอ้งใชเ้วลา 30 วันจงึจะไดข้องมาใช ้(PLT) 

พยากรณ์วา่เราจะตอ้งใชส้นิคา้ A วันละประมาณ 10 ชิѸน 

สนิคา้ตัวนีѸมนีโยบายใหเ้ก็บ Safety Stock ไว ้20 ชิѸน 

ดังนัѸน ROP = (30 x 10) + 20 = 320 ชิѸน 

หมายความวา่ เมืѷอสนิคา้ A มเีหลอื 320 ชิѸน เราจะตอ้งลงมอืสัѷงสนิคา้เขา้มาใหม ่หากรอ
ขา้กวา่นีѸ อาจจะไมท่ันการณ์ ของอาจจะมาไมท่ัน ปฏบิัตกิารภายในบรษัิทของเราอาจขลกุขลัก
เสยีหาย หรอืเสยีลกูคา้ หรอืขาดรายได ้

แตถ่า้เราลงมอืสัѷงซืѸอทั Ѹง ๆ ทีѷสนิคา้ A ยังมเีหลอือยู ่400 ชิѸนก็หมายความวา่เราสัѷงซืѸอเร็ว
เกนิไป ของก็จะเขา้มากองอยู่ในบรษัิทล่วงหนา้นานเกนิความจําเป็น เกดิค่าใชจ้่ายในการ
ครอบครองสตอ๊ก ทําใหเ้สยีเปรยีบคูแ่ขง่เพราะเรามตีน้ทนุทีѷสงูกวา่ 

ประเด็นทีѷสองคอื “จะซืҟอเทา่ไรด ี(EOQ)”  
หลักการทําธุรกจิก็คอืตอ้งทําใหลู้กคา้พงึพอใจ มฉิะนัѸนเงนิก็ไม่เขา้บรษัิท ถา้ลูกคา้มา

ซืѸอของจากเราแตเ่รามขีองไมพ่อขายเพราะเราซืѸอของไวน้อ้ยเกนิไป นอกจากจะขาดรายไดแ้ลว้
ยังอาจจะเสยีลูกคา้ไปดว้ย แต่ถา้เราซืѸอของไวเ้ยอะ ๆ เพืѷอป้องกันมใิหลู้กคา้ผดิหวังโดยคดิจะ
เอาใจลกูคา้ใหเ้ต็มทีѷ แตเ่ราอาจจะเจ๊งเสยีกอ่นก็ไดเ้พราะมคีา่ใชจ้่ายในการครอบครองสต๊อกสงู
มาก คําถามทีѷจะตอ้งตอบใหไ้ดค้อื แลว้ความพอดอียูต่รงไหน 

ความพอดอียูต่รงทีѷ EOQ (Economic Order Quantity) หมายถงึปรมิาณทีѷเหมาะสม
ในการซืѸอแต่ละครั Ѹง ถา้สัѷงซืѸอครั Ѹงละนอ้ยกว่านีѸก็ไม่ประหยัด หรอืถา้สัѷงซืѸอครั Ѹงละมากกว่านีѸก็ไม่
ประหยัด ตอ้งสัѷงซืѸอครั Ѹงละเทา่นีѸแหละจงึจะพอเหมาะพอสมและประหยัดทีѷสดุ ลกูคา้ก็พอใจ อกี
ทั Ѹงตน้ทนุในการครอบครองสตอ๊กก็พอดบิพอด ี

 

สตูรในการคํานวณคอื    EOQ   = 
 

 

A = Annual Demand (พยากรณ์วา่จะใชข้องตัวนีѸปีละกีѷหน่วย) 

P = Purchasing Cost (คา่ใชจ้า่ยในการสัѷงซืѸอครั Ѹงละกีѷบาท) 

I = Inventory Carrying Rate (คา่ถอืครองสตอ๊กคดิเป็นเปอรเ์ซน็ตต์อ่ปี) 

C = Cost of Material (ของตัวนีѸซืѸอเขา้มาในราคาหน่วยละกีѷบาท) 

 



เพืѷอใหเ้ขา้ใจชัดเจนก็ตอ้งลองคํานวณกันดูสัก
หน่อยก็ได  ้สมมติว่าท่านเป็นเจา้ของรา้นขายวัสดุ
กอ่สรา้งแหง่หนึѷงซึѷงมขีอ้มลูดังตอ่ไปนีѸ รา้นของทา่นขาย
ก๊อกนํѸาเฉลีѷยวันละ 1 อัน หรือเดอืนละประมาณ 30 อัน 
หรือปีละประมาณ 360 อัน ตน้ทุนของท่านอันละ 100 
บาท คา่ใชจ้่ายในการจัดซืѸอครั Ѹงละ 200 บาท คา่ใชจ้่าย
ในการมสีต๊อกไวใ้นครอบครอง 20% ต่อปี ถามว่าท่าน
ควรสัѷงซืѸอก๊อกนํѸาครั Ѹงละกีѷอันจงึจะประหยัด คําตอบคอื 
85 อนั โปรดดวูธิคํีานวณทีѷแสดงไว ้

บางทา่นอาจสงสยัทีѷมาทีѷไปของ A, P, I, C ผมขอขยายความใหเ้ขา้ใจดังนีѸครับ 

A คอืการคาดการณ์หรอืการพยากรณ์วา่จะใชข้องตัวนีѸปีละเทา่ไร ถา้ของตัวนีѸเป็นสนิคา้ทีѷ
มไีวข้าย ผูพ้ยากรณ์ก็คอืฝ่ายขายรว่มกับฝ่ายการตลาด แตถ่า้ของตัวนีѸไมใ่ชส่นิคา้ทีѷมไีวข้าย แต่
เป็นของมไีวเ้พืѷอใชง้านในโรงงานเชน่ ชิѸนสว่นอะไหล ่การพยากรณ์วา่จะใชช้ ิѸนสว่นนีѸปีละกีѷช ิѸนก็
เป็นหนา้ทีѷของฝ่ายชา่งฝ่ายวศิวกรรมหรอืฝ่ายผลติ 

P คือค่าใชจ้่ายในการจัดซืѸอจัดหา ซึѷงประกอบดว้ยค่าใชจ้่ายของฝ่ายจัดซืѸอ รวมกับ
ค่าใชจ้่ายของฝ่ายสโตรใ์นการรับของเก็บของ รวมกับค่าใชจ้่ายของฝ่าย QC ในการตรวจสอบ
คุณภาพ รวมกับค่าใชจ้่ายของฝ่ายบัญชใีนการจ่ายเงนิใหซ้ัพพลายเออร ์ท่านเพยีงแต่ไปเปิด
บทความของผมฉบับทีѷ 041 เรืѷอง “คา่ใชจ้่ายในการจัดซืѸอ” แลว้สง่ใหฝ่้ายบัญชขีองบรษัิทของ
ทา่นอา่นเพืѷอใหเ้ขาชว่ยคดิใหน้ะครับ 

I หมายถงึคา่ใชจ้่ายในการเก็บสต๊อกไวใ้นครอบครอง ในประเทศไทยนยิมยดึถอืตัวเลข 
20-25% ต่อปี ซึѷงท่านตอ้งไปถามฝ่ายบัญชีของบริษัทว่าเขายึดถือค่าเก็บสต๊อกปีละกีѷ
เปอรเ์ซน็ต ์

C หมายถงึของทีѷเราจะซืѸอเขา้มานัѸนมรีาคาหน่วยละกีѷบาท 

สรปุความสําคญัของ ROP & EOQ  
ROP ทําใหเ้ราสามารถบรหิารจัดการสต๊อกใหม้ขีองพอใชต้ลอดเวลา โดยจะมจีุดคอย

เตอืนวา่เมืѷอสต๊อกเหลอืเทา่นัѸนเทา่นีѸจะตอ้งลงมอืสัѷงซืѸอเขา้มาเพิѷมเตมิ ทําใหไ้มเ่กดิปัญหาสัѷงชา้
เกนิไปหรอืเร็วเกนิไป 

EOQ ช่วยใหเ้รารูว้่าควรจะสัѷงของตัวนีѸในจํานวนเท่าไรจึงจะประหยัดค่าใชจ้่ายทีѷสุด 
เหมาะสมกบัปฏบัิตกิารของเราทีѷสดุ จงึเป็นการขจัดปัญหา overstocking หรอื understocking 

 

 

 


